
PIAGAM PELANGGAN UNIT PELUPUSAN TANAH

BIL JENIS URUSAN / AKTIVITI TEMPOH 

MASA
TERIMA SELESAI 

IKUT

PIAGAM

% PENCAPAIAN ULASAN

1. Pelupusan Secara Pemberimilikan Tanah Kerajaan

di bawah Seksyen 76 Kanun Tanah Negara

(sehingga peringkat penyediaan Kertas Ringkasan

ke PTGS)

8 bulan

470 311 66%

Tertakluk kepa

da terimaan len

gkap ulasan te

knikal agensi

luar

2 Memproses permohonan melanjutkan tempoh

pajakan di bawah Seksyen 197 & 76 dan

90A KanunTanah Negara

Kelulusan Pentadbir Tanah & PTGS

MMKN

(sehingga peringkat penyediaan Kertas Ringkasan

ke PTGS)

6 bulan

8 bulan

72 31 43%

Tertakluk kepa

da terimaan len

gkap ulasan te

knikal agensi

luar

3. Memproses permohonan hakmilik muktamad di

bawah Seksyen 83(3) KTN

I) Beza Keluasan bawah 20%

Ii)Beza keluasan melebihi 20%

(sehingga peringkat penyediaan Kertas Ringkasan

ke Pentadbir Tanah Daerah / PTGS)

3 Bulan

6 bulan 200 110 55%

Tertakluk kepa

da terimaan len

gkap ulasan te

knikal agensi

luar



2

BIL JENIS URUSAN / AKTIVITI TEMPOH 

MASA

TERIMA SELESAI 

IKUT

PIAGAM

% PENCAPAIAN ULASAN

4. Permohonan Lesen Penduduki Sementara (LPS)

Seksyen 65 Kanun Tanah Negara

Bidang kuasa Majlis Tindakan Ekonomi Selangor

MTES (sehingga peringkat penyediaan Kertas

Ringkasan ke PTGS)

Bidangkuasa Pentadbir Tanah (sehingga

peringkat penyediaan Kertas Ringkasan ke

PentadbirT anah Daerah)

8 Bulan 

6 Bulan 

120 51 43%

Tertakluk

kepada terimaan

lengkap ulasan

teknikal

agensi luar

5. Menerima Dan Memproses Permohonan Permit

Bahan Batuan Bagi Tanah Kerajaan Dan Tanah

Hakmilik Sek. 70-75 Kanun Tanah Negara.
1 Tahun 15 10 67%

Tertakluk kepada t

erimaan lengkap ul

asan teknikal agen

si luar

6. Memproses permohonan pewartaan di bawah

seksyen 62 KTN

6 Bulan 80 50 63% Tertakluk kepada t

erimaan lengkap ul

asan teknikal agen

si luar

PIAGAM PELANGGAN UNIT PELUPUSAN TANAH

PERATUS PENCAPAIAN : 56%


